
 

NOTA DE ESCLARECIMENTO 
 
 

 
A empresa Brainco vem a público por intermédio de seu representante legal Sr.(ª) Márcia dos 

Santos da Rosa, prestar esclarecimentos a respeito do concurso público, aberto por meio do Edital 05/2024 do 

município de São João Batista. 

 

Ante a rescisão contratual entre o município de São João Batista e a empresa, do CONTRATO 

nº 005/2024 Processo Seletivo n. 005/2023 (detentora da Ata de Registro de Preços n. 062/PMSJB/2023 - 

processo licitatório n. 080/PMSJB/2023 e pregão eletrônico n. 040/PMSJB/2023), fundamentada em razões de 

interesse público justificadas no parecer da Controladoria Interna, cientificamos que haverá devolução dos 

valores recolhidos a título de inscrição. 

 

No entanto, esclarecemos que todos os pedido de reembolso realizados até o presente 

momento, serão quitados de forma integral até a data de 30 de março de 2024, devido a demanda de devolução 

e necessidade de conferencia de dados. 

 

Para a realização do pedido basta entrar em contato com e empresa 

atendimentobrainco@gmail.com, e por meio de whatsapp que pode ser acessado pelo link direto no site 

https://empresabrainco.com.br/ ou salvando o contato (67) 4042-9544, é de exclusiva responsabilidade do 

candidato atentar-se aos canais de atendimento fornecidos pela empresa, (e-mails e mensagens que não forem 

encaminhadas para os canais de atendimentos corretamente fornecidos não serão aceitos para fins de 

reembolso). 

O pedido deve ser acompanhado pelo comprovante de pagamento em documento PDF, 

comprovante de inscrição, nome completo e CPF, para segurança jurídica serão aceitos somente 

comprovantes originais, não sendo permitidos fotos ou prints de documentos (o reembolso será realizado 

somente em nome do pagador). 

 

Esclarecemos que as mensagens realizada através do canal de atendimento whatsapp serão 

respondidas conforme notificação de recebimento, para melhor atendimento envie os dados necessário de uma 

única vez para que o serviço de assistência não volte para o final da fila. 

 

 

Costa Rica – Mato Grosso do Sul, 27 de fevereiro de 2024.  
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